
CONTACTPERSONEN

Zorgmanager  
  Willem De Muer  
  willem.demuer@multiversum.broedersvanliefde.be
Beleidsarts 
  Lieve De Backer
  lieve.debacker@multiversum.broedersvanliefde.be

mArquee 1  
  03 443 79 39
  marquee.1@multiversum.broedersvanliefde.be
Psychiater 
  Lieve De Backer
  lieve.debacker@multiversum.broedersvanliefde.be
Afdelingscoördinator
  Véronique Cassan
  veronique.cassan@multiversum.broedersvanliefde.be
Zorginhoudelijk coördinator 
  Marlies Janssens
  marlies.janssens@multiversum.broedersvanliefde.be
Maatschappelijk assistent 
  Fem Houben
  fem.houben@multiversum.broedersvanliefde.be

mArquee 2
  03 444 99 78
  marquee.2@multiversum.broedersvanliefde.be
Psychiater
  Catherine De Groof   
  catherine.degroof@multiversum.broedersvanliefde.be
Afdelingscoördinator
  Shauni De Maeyer 
  shauni.demaeyer@multiversum.broedersvanliefde.be
Zorginhoudelijk coördinator
  Nele Van Ginkel 
  nele.vanginkel@multiversum.broedersvanliefde.be
Maatschappelijk assistenten
  Lesley Deramaut 
  lesley.deramaut@multiversum.broedersvanliefde.be 
  Sandra Holemans
  sandra.holemans@multiversum.broedersvanliefde.be
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ZORGGROEP MULTIVERSUM  
PZ CAMPUS AMEDEUS
Deurnestraat 252 • 2640 Mortsel
info@multiversum.care • www.multiversum.care

WEGBESCHRIJVING 
Openbaar vervoer
TREIN
• Station Mortsel-Deurnesteenweg: wandelafstand -5 min.
• Station Mortsel: wandelafstand -5 min.
BUS
• Lijn 33 - 51 - 52 - 53: halte voor het ziekenhuis
Auto
Via de ring rond Antwerpen
• op de ring afrit Borgerhout
• volg de pijlen Antwerpen Luchthaven
• aan de luchthaven: oriënteer volgens plannetje
Hasselt/Turnhout-Mortsel
• afrit nr. 18: Mortsel, Wijnegem, Antwerpen, Deurne
• volg de pijlen Antwerpen Luchthaven
• aan de luchthaven: oriënteer volgens plannetje
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Opgroeien betekent voor veel adolescenten door een 
intense en verwarrende periode gaan. Het is een belangrijke 
periode die de rest van hun leven verder vorm geeft. 
Dikwijls gaat dit gepaard met strubbelingen, met vallen en 
opstaan, met groeipijnen … Soms geraken adolescenten 
zodanig in de knoop met zichzelf en anderen dat er 
problemen ontstaan waarvoor behandeling nodig is.

VOOR WIE
mArquee biedt behandeling aan jongeren van 16 tot en 
met 24 jaar met complexe psychische problemen waarbij 
de ontwikkeling verstoord is geraakt. Deze problemen 
kunnen een impact hebben op opleiding, school, werk, 
zelfstandig wonen, vrije tijd, … Ook contacten met familie, 
vrienden, autoriteitsfiguren en instanties verlopen vaak niet 
goed. Wanneer de jongere en/of zijn/haar bredere netwerk 
onvoldoende mogelijkheden (meer) heeft om deze situatie 
te veranderen, kan mArquee hulp en ondersteuning bieden.  

HET DOEL VAN DE BEHANDELING EN BEHANDELVISIE
De behandeling is erop gericht de vastgelopen ontwikkeling 
terug op gang te brengen en de jongere te stimuleren in 
zijn/haar groei naar persoonlijke verantwoordelijkheid en 
grotere onafhankelijkheid. Voor de inhoudelijke werking 
vallen we terug op twee modellen: enerzijds systeemtheorie 
en anderzijds nieuwe autoriteit/geweldloos verzet. We 
bieden een open leef- en behandelklimaat waarin openheid, 
bespreekbaarheid en veiligheid belangrijke elementen 
zijn. Op mArquee werken wij ook met een open deur, wat 
betekent dat jongeren uitgang kunnen nemen tijdens de 
vrije uren. Wanneer we merken dat jongere de veiligheid 
niet kan garanderen, maken we hier samen met de jongere 
afspraken rond of evalueren we of mArquee de geschikte 
plaats is.  

VAN AANMELDING OVER BEHANDELING 
TOT ONTSLAG EN NAZORG
Aanmelding 
o Een aanvraag tot behandeling kan telefonisch  
 gesteld worden via het nummer 0492 13 74 79. 
 Het aanmeldingsteam is van maandag tot vrijdag   
 bereikbaar tussen 9 u en 10 u en tussen 14.30 u en 15.30 u.  
o Jongeren kunnen zich uit eigen beweging aanmelden   
 of doorverwezen worden. Na aanmelding nodigen we  
 de jongere en belangrijke mensen uit zijn omgeving   
 (familie, vrienden, partner, betrokken hulpverleners, …)  
 uit voor een intakegesprek.

Intakegesprek 
o In het intakegesprek brengen we samen de problemen  
 in kaart, willen we zicht krijgen op de    
 voorgeschiedenis en exploreren we de hulpvraag. 
o Wat na intake?  
 Het intakegesprek wordt multidisciplinair besproken   
 en telefonisch teruggekoppeld. Wanneer je in aanmerking  
 komt voor een behandeling op mArquee, wordt een   
 behandeltraject op maat voorgesteld, veelal startend met  
 ons voortraject. Indien mArquee niet de gepaste hulp zou  
 zijn, zullen wij ook trachten een advies mee te geven. 

Flow-in 
o Flow-in is het voortraject dat voorafgaat aan de   
 opname op mArquee. Het doel van Flow-in is om kennis te 
 maken met ons groepstherapeutisch aanbod. Daarnaast  
 kunnen wij zo de inschatting maken of een behandeling op  
 mArquee de gepaste hulp is. 
o Voor het Flow-traject word je gecontacteerd voor een  
 startgesprek met de psychiater. Daarna zijn er gedurende  
 6 weken groepssessies op woensdagnamiddag rond  
 2 modules (emotieregulatie en identiteit), steeds een   
 verbale en een non-verbale sessie.  
o Tijdens het traject wordt de jongere en zijn/haar context  
 uitgenodigd voor een gezinsgesprek. Tenslotte is er een  
 trajectbespreking waarbij een advies wordt geformuleerd  
 rond het verdere behandeltraject van de jongere, al dan  
 niet op mArquee.

Behandeling
BEHANDELFORMULES
o Behandelopname (16 weken):
  Residentieel: Jongeren zijn tijdelijk opgenomen in   
  mArquee en hebben een eigen kamer op de afdeling. 
  Zij verblijven tijdens de weekdagen op de afdeling.
  Dagopname: Jongeren volgen behandeling tijdens   
  de daguren, het aanbod is hetzelfde als de residentiële  
  behandeling, maar jongeren gaan elke dag terug naar  
  huis.
o Crisisopname  (4 weken): De focus van de crisisopname  
 ligt op het de-escaleren van de crisis en inzicht krijgen en  
 versterken van krachtbonnen bij jongeren en hun context. 
 Indien verder behandeling nodig en wenselijk is, wordt  
 dit na overleg bekeken. 
BEHANDELAANBOD
o Jongeren komen terecht in een behandelgroep van   
 ongeveer 9 jongeren. 
o Groepstherapeutisch aanbod: Muziektherapie,  
 PMT (Psychomotorische Therapie), Beeldende therapie  
 (= creatieve therapie), EGL (Ervaringsgerichte therapie),  
 Dramatherapie, Groepsgesprek, structurerende en   
 regulerende therapieën.
o Individueel aanbod: Op frequente basis is er een   
 individueel gesprek met de psycholoog en de individuele  
 begeleider. Daarnaast is er medicamenteuze opvolging  
 door de psychiater op de afdeling. De sociale dienst   
 ondersteunt de jongere bij vragen rond school, werk en  
 financiën. 
o Werking met de context: Omdat jongeren in een   
 leeftijdsfase zitten waarin het gezin of het netwerk een  
 belangrijke rol speelt, is contactname en samenwerking  
 met ouders, familie, vrienden, partner, school, werk,   
 betrokken (jeugd) hulpverleners, … onontbeerlijk.  
 Op geregelde tijdstippen blijven we (telefonisch)  
 in contact met de context. Daarnaast vinden er  
 gezinsgesprekken plaats. Tenslotte zijn er ook   
 trajectbesprekingen, waar we met de jongere, de context  
 en het team samenzitten om het traject te bespreken.  
 Die worden ongeveer om de 4 weken gepland. 

Flow out
o We bieden nazorg in de vorm van terugkommomenten.  
 Tot 3 maanden na afronding op mArquee kunnen  
 jongeren op woensdagnamiddag terecht in de 
 groepssessie van Flow-Out. Samen met begeleiding en 
 medejongeren komen we samen om ervaringen uit te 
 wisselen en elkaar te steunen in de overgang na opname.
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